
Ringkasan Laporan Layanan Informasi Tahun 2020 

 

No Jenis Informasi 

Jml 

Penga

kses 

Cara Akses 
Waktu Mendapatkan 

Informasi 
Pemberian Informasi 

Alasan 

Penola

kan 
Web 

Desk 

Layanan 

0-15 

mnt 

16-30 

mnt 

> 30 

mnt 

Sepen

uhnya 

Sebag

ian 

Ditola

k 

1 Laporan tahunan 0 - - - - - - - - - 

2 Profil 0 - - - - - - - - - 

3 LAKIP 0 - - - - - - - - - 

4 Renstra RSUD 0 - - - - - - - - - 

5 
Alur Pelayanan 

(prosedur) 
438 - 438 438 - - 438 - - - 

6 
Mekanisme 

Rujukan 
95 - 95 95 - - 95 - - - 

7 Entri Denda BPJS 372 - 372 372 - - 372 - - - 

8 
Pendaftaran Bayi 

Baru lahir 
110 - 110 110 - - 110 - - - 

9 Jadwal Pelayanan 136 - 136 136 - - 136 - - - 

10 Jadwal Operasi  30 - 30 30 - - 30 - - - 

11 Tarif  layanan 52 10 42 10 - - 10 - - - 

13 PCR  2 2 - 2 - - 2 - - - 

14 
Tindak lanjut 

pelayanan  
8 8 - 8 - - 8 - - - 

15 
Peminjaman Buku 

Perpustakaan  
15 - 15 15 - - 15 - - - 

  Jumlah 1.258 20 1.238 1.258 - - 1.258 - - - 

  

 

 


